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AREA 1 — LEGISLAZIONE E ORDINAMENTI
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Come si e sviluppata in Italia I'offerta di formazione post-secondaria? ................... 113
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AREA 2 — ORGANIZZAZIONI COMPLESSE E LEADERSHIP
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46.
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51.
52.
53.
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55.
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64.
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sistemi formali € tEOFIE IN USO? couviiiiiiiiiiiieciee e 139
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differenza tra staff @ IN@2......c.veei i 140
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principi di fUNZIONAMENTO?.....ciiciii et eae e e 141

Chi sono i maggiori teorici delle teorie motivazionaliste? Su quali presupposti si
T 71 o To SO 141

Quali sono i cinque principi di Mintzberg alla base della teoria della contingenza?.141

Cosa significa omeostasi e turbolenza secondo la teoria sistemica? Come si
deve orientare un dirigente scolastico nella gestione di una scuola, partendo
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In che cosa consiste il paradigma della razionalita limitata? Come influenza
12 teOria Organizzativa?.......oouiiriieiieeeeee e 142

Qual e I'approccio del filone “interazionismo simbolico” di Weick nella cultura
(o1 =C: | 0174 Y AV SRR 143

Oggi si parla di modello reticolare. Quali sono gli elementi di forza che lo fondano? .143
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67.

68.
69.

Quando si comincia a definire la scuola come organizzazione complessa e a legami
deboli? Chi sono i principali tEOFICI? . ..cvveee e 143

Perché la scuola & una organizzazione a legami deboli? In che misura incidono
I'autonomia e la natura del lavoro dell’insegnante?..........cccceccveeeecieeecciieeceieee e, 144

Come si costruisce una comunita professionale che tipo di governance implica? ...144

A quali parole chiave corrispondono le 4C che Federico Butera ha messo alla prova in
un programma di innovazione tecnNologiCa? .......cceevcuveeeeciiie e 145

2.3 Leadership e management

70.

71.

72.
73.

74.

75.
76.

Gli anni Settanta segnano un cambiamento nella gestione della scuola e nella figura

del capo d’istituto. QUAIE?.......ccocuiiiiiiie e e 147
Con I'autonomia scolastica il capo d’istituto diventa dirigente. Quali sono i primi

(O I Yo W a Lo g T 1 Y/ 1SRN 147
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O PIU MANAEEID ..ttt e eeteeeeeteeeee ittt e eeitteeeseteeaeeeebaeeeesaeeesbasasasaeseassesesasssaeassseeannes 149
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77.
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2.5 Figure intermedie
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AREA 4 — AMBIENTI DI APPRENDIMENTO E INNOVAZIONE

4.1 Ambienti di apprendimento
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Le indicazioni per il primo ciclo forniscono suggerimenti molto pertinenti
per la costruzione di ambienti di apprendimento. Quali SON0? .........ccccceerveereeennenn. 221

Come interviene la legge 107/2015 in merito al miglioramento dell’ambiente
Lo T o] o1 =T Yo [1a V=T ol o Y USSR 222

| concetti racchiusi della locuzione “ambiente di apprendimento” sono gli stessi
per tutti i Paesi o dipendono dalle scelte delle politiche in merito? Cosa dice

O TR S o] K PSPPI 222
Quali sono gli aspetti di contesto che influiscono maggiormente sull’apprendimento
secondo il rapPOrto PISA 20097........uiiiciieiiiiieeeriiee e eetee e streeeesetee e ssaeee e ssraeeessareeeenes 223

La relazione educativa “docente studente” puo costituire un elemento fondativo
dell’ambiente che influira sull’apprendimento? Quale ricerca internazionale lo ha
FHEVATO? 1ttt ettt et sttt e st e st sate e aeeennteennee s 224

Come puo la partecipazione delle famiglie diventare un elemento che va a
determinare la qualita del contesto e dell’apprendimento? Quale ricerca
internazionale 10 ha Messo iN EVIAENZA? .....cccccvvciiiriieeriiieee e 224

Come puo il dirigente scolastico influire sulla qualita dell’ambiente di
F o o T a1 T[4 T=T o | o PRSPPI 225

Qual & il rapporto tra ambienti di apprendimento e Piano Nazionale Scuola Digitale? ..225

Che cosa significa ambiente integrato di apprendimento (A.l.d.A.) e come va
(oo 3] A U111 X P URPPPRN 226

Quali sono le componenti che costituiscono un ambiente integrato di
FoT o 0T =T Vo T4 aT=T o] o r SRS 226

4.2 Digitale

138.

139.

140.

141.
142.
143.
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Quali sono le azioni per lo sviluppo del digitale nella legge 107/2015 che

riguardano il SINGOI0 STUAENTE? .......cccuiiieeiee e e 228
Cosa possono fare le scuole per migliorare I'organizzazione usando le risorse per il
digitale messe a disposizione dalla legge 107/20157......ccceeveceeireeireenreeireeeeereeeneenns 228
In che misura il digitale puod migliorare, attraverso azioni sistemiche, la
comunicazione e come puo rendere pil efficace I'uso dei dati? .......ccccceevveeeciieenns 229
Che cos’e il Piano Nazionale Scuola Digitale e quando € nato? .........cccceceeevveeneeennne. 230
Come & articolato I'attuale PNSD? .....cccciiiieiiiiiiieciiee et s 231

Quali sono i rischi di un uso distorto del digitale? E quali sono le responsabilita
(o LTI Y S 232



4.3 Inclusione scolastica

144.

145.

146.
147.

148.

149.

150.
151.

Non da sempre i bambini con disabilita o con gravi difficolta di apprendimento
potevano frequentare le “classi comuni”. L'inclusione nasce attraverso

I'inserimento, Ma qUaNdO € COME? ......ciiiiiieeieier e e e e 234
Quali sono le finalita dell’integrazione scolastica negli anni Settanta e quali

sono le responsabilita e gli obiettivi della scuola? ........ccccocveeeeciiieecciee e, 235
In cosa i DSA si differenziano dalle disabilita?.......cccccovviirvveeniieniiinine e 235
Il Concetto di BES entra nel linguaggio della scuola abbastanza di recente,

ma su quale documento internazionale ha la sua fondazione? ............coceeeeunnennnee. 236
Integrazione, personalizzazione, inclusione sono termini che hanno un processo
definitorio in base alle scelte normative. Quali sono le differenze? .........ccccceeueenee. 236
Come e in che misura I'autonomia scolastica puo favorire I'inclusione? E quali

sono i pill recenti documenti che aiutano le scuole ad essere inclusive? ................. 237
Che cos’e “I'Universal Design for Learning” (UDL) e su quali principi si basa?.......... 237

Come fa il Dirigente scolastico ad essere garante di un apprendimento di qualita,
[<To [0 Lo JN=To I 1o ol [0 1Yo X PR SRPPPRN 238

4.4 Dispersione scolastica

152.
153.
154.
155.

156.

157.
158.
159.

Cosa si intende per dispersione scolastica e quali possono essere le cause? ........... 240
Quanti e quali sono gli alunni a rischio di dispersione scolastica? .........cccccceeeevveenns 240
La dispersione scolastica pud essere fonte di disagio e devianza giovanile? ............ 241
Quali possono essere gli interventi per prevenire e contrastare la dispersione
scolastica, suggeriti anche dall’Europa? .......c.ccceeeieeereciee st 241
Quali azioni prevedono le leggi piu recenti (in particolare la 107/2015) per il
contrasto alla dispersione scolastica? ......ccccveeiriierirriiee e 241

Pud un maggiore investimento sull’infanzia prevenire la dispersione scolastica?....242
Si puo contrastare la dispersione scolastica con i PON Scuola? E come?.................. 242
In che modo I'azione dirigenziale puo costituire un freno alla dispersione scolastica? ...... 242

4.5 Disabilita e DSA

160.
161.
162.

163.
164.
165.
166.
167.
168.

Che cosa intendiamo con I'espressione Bisogni Educativi Speciali?..........cccceeuveennes 244
Come é definita dalla legge 104/1992 la persona in situazione di handicap?........... 245
Come si articola l'iter per I'integrazione di un alunno disabile e quali sono i

documenti che vanno elaborati?.......ccccvvieiiiiiieci e 245
Che cos’e il profilo di funzionamento e chilo compila?........ccocciiiiiiiiiiiiieeieees 246
Da chi € elaborato il PEI? ........ooiriiiicieeeesee ettt et see e e e s 246
Che cosa sono i Disturbi Specifici di Apprendimento? .......ccccceeeciieiecierivciee e 246
Con quale legge i DSA acquisiscono maggiore tutela sul piano istituzionale? ..........246
Come avviene la procedura di identificazione dei DSA? ........cccccoveeevcieeevcieeecciiee s 247

Quali azioni strategiche puo implementare il Dirigente scolastico per garantire l'inclusione?... 247
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AREA 5 — ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO E GESTIONE DEL PERSONALE

5.1 Status giuridico del personale

169.
170.
171.
172.

173.
174.

175.
176.

177.

Come si accede agli impieghi nelle pubbliche amministrazioni? ...........cccccceeeevieenn. 259
Come si articolano le procedure concorsuali per I'accesso all'impiego pubblico? ...260
Come avviene I'accesso ai ruoli del personale docente? ........ccoceeeciiieiiieeeeciieeen, 261
Quali sono le procedure per la stipula dei contratti di assunzione nel pubblico

14 0 1T=Y o P 261
Come si articola la prestazione del servizio del personale docente? ............c......... 262
Quali sono le pit importanti modificazioni di status del dipendente pubblico in
materia di mansioni, carriere, ferie, PErmessi? ....cccccccveveieeieiiei e 262
Quali sono gli aspetti piu significativi della mobilita dei dipendenti pubblici? ......... 263
Quando puo essere disposta la cessazione del rapporto di lavoro nel pubblico

[0 e T[T = X PSPPSR TPTSPPTOUPTOPRRRTP 264
A chi spetta dirimere le controversie relative ai rapporti di lavoro pubblico?.......... 265

5.2 Contratto nazionale

178.

179.

180.

181.
182.

Come avviene la contrattazione nazionale nel comparto della “conoscenza”. Quando

e stato sottoscritto il relativo CCNL? .......ceviiiiiieiiie e 266
Cosa si intende per imperativita ed inderogabilita della legge rispetto ai contratti di
lavoro? C’é stata ultimamente una attenuazione di tali principi?.........ccocceveverenneee. 267
Quali sono le novita e le conferme del CCNL vigente (2016-2018) nella specifica
YA Te g T=le (]| = Yol Lo ] = I TR 267
Con quali modalita si esplicano le relazioni sindacali, ai vari livelli? ...........cc........... 268

Cosa si intende per Comunita educante, anche su base di quanto e previsto nel CCNL
“Istruzione e ricerca” (2016-2018)7.......ooeciiriieieciie ettt et 270

5.3 Contrattazione integrativa di istituto

183.
184.
185.
186.

187.
188.
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Come si caratterizzano le relazioni sindacali a livello di istituto scolastico? ............ 272
Quali sono le materie di Contrattazione a livello di istituzione scolastica? .............. 272
Come si arriva alla definizione del contratto di istituto?.......cccceeveeiiiiineiinieieene, 273
Cosa comprende e come viene gestito il Fondo per il miglioramento dell’offerta

FOrMAtiVa (IMOF)? oot ettt e et e e et e e e e tb e e e eeate e e eaaeeeeenbeeaens 274
Quale informazione puo essere diffusa sui compensi accessori erogati dalla scuola?.275

Come si realizza la “partecipazione” dei lavoratori alle relazioni sindacali mediante il
Confronto e 'INfOrmMazione? ......ceovveircieiiiieniee e 275



5.4 Procedure e provvedimenti disciplinari

189.
190.

191.

192.
193.
194.

195.

196.

197.
198.
199.
200.

Quali sono le caratteristiche normative della responsabilita disciplinare?............... 277
Quali sono le fonti normative della disciplina sulla responsabilita ed i principi
NOIrMAtiVi @ CUI ST iSPITAT wueeeeiiiieeeiieeeciee e et e e re e ereee e e s e e e sere e e sneeeeesnteeeeennaeeennnneas 277
Quali sono le fonti normative della disciplina sulla responsabilita disciplinare in

F 0] o] 1o BYole] F= 1y i ol X ST RPR 278
Cosa sono i codici di comportamento e qual € la loro funzione?.........cccccceveecieennes 278
Quali sono le forme di pubblicita previste per il codice disciplinare?....................... 279
Quali sono in generale le sanzioni per la violazione degli obblighi previsti per i
dipendenti PUBDIICI? ......c.eeeee e e 279
Com’e disciplinata la responsabilita disciplinare del Dirigente Scolastico e quali sono
1€ SANZIONT PrEVISTE? .ceeeiiiee et e ee e e e e et r e e e rara e e e sabaeeeeneaeeenaneeas 279
Come e normata la responsabilita disciplinare nel CCNL 20187 In particolare, quali
sono le sanzioni per il Personale ATA? ... 280
Quali sono le sanzioni disciplinari per il personale docente?........ccccocuevvcveenveenieennnen 280

Quale ¢ la fonte normativa del procedimento disciplinare e quali ne sono i titolari?..281
Qual & la peculiarita dei provvedimenti disciplinari nel comparto scuola?............... 282

Nella normativa generale per il pubblico impiego, quali sono la tempistica e le fasi del
procedimento diSCIPlINAre? ......cc.eiiiiiiiieiieeee e 282

5.5 Sicurezza

201.
202.
203.
204.
205.
206.
207.

Perché e in quali termini si parla di sicurezza a scuola?........cccccceeveieeecccieeecccieee e, 284

Quali norme regolamentano la tutela della salute e della sicurezza nelle scuole?...284

Quali sono gli obblighi del Dirigente Scolastico in materia di sicurezza? .................. 285
Il Dirigente Scolastico puo delegare le sue funzioni, in materia di sicurezza?®........... 287
Chi sono gli altri soggetti coinvolti nella sicurezza a scuola?..........ccccoeeeviieeeccrieeenns 287
Quali sono gli obblighi del Dirigente Scolastico nei confronti degli studenti? .......... 288

Le attuali responsabilita attribuite al Dirigente Scolastico in ordine alla sicurezza sono
dEStINAtE @ MULAIE? .oiieiiiiii e st e s be e sabe e saaeenaeas 289
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AREA 6 — VALUTAZIONE E AUTOVALUTAZIONE

6.1 Valutazione delle scuole
208. Come si e sviluppato il Sistema Nazionale di Valutazione in Italia? ..........cccoeennee.. 303

209. Qual & il rapporto tra i principi dell’accountability e dell'improvement nel
Sistema Nazionale di Valutazione? ........cccueeiiiieieiiiee et esee e s 304

210. Come é strutturato un RAV (Rapporto di autovalutazione)? E corretto affermare che
nel RAV prevale una logica docimologica basata sui risultati delle prove INVALSI? .305

211. Qual e il rapporto che intercorre tra valutazione interna ed esterna di una scuola?306

212. Qual & la funzione della valutazione esterna nell’ambito del Sistema Nazionale
Lo TRV 1V} =Y 410 o <X OO SRPR 306

213. Quali protocolli vengono utilizzati nella “visita esterna” alla scuola?........ccccccouu.ee.. 307

214. Con il Sistema Nazionale di Valutazione si rischia di favorire la competizione
ErA 18 SCUOBI? .ttt e sat e s be e s sae e sabe e sneesanes 308

6.2 Valutazione docenti
215. Valutazione del lavoro docente: perché & una sfida ancora tutta da vincere? ......... 309

216. Quali sono le fonti normative per la valutazione del personale della scuola,
in particolare dei dOCENTI?.......cocciiii i 310

217. Dove ritroviamo i riferimenti normativi per delineare il profilo professionale
(o 1=T e [oTol=T o L PSP 310

218. Quali sono gli strumenti di valutazione (o di auto comprensione) della qualita del
proprio lavoro che sono stati messi alla prova anche nelle recenti azioni di
formazione del personale neo-assunto NEi rUoli? ......cccccveeiiriieeiniieeeeiee e 311

219. Direcente si e preferito parlare di valorizzazione della professionalita docente
piuttosto che di valutazione degli insegnanti o dell’'insegnamento. Perché questo
€ambio di SIZNIFICAtO? ..cieeeiee e 312

220. Quali sono le prospettive di sviluppo del discorso sugli standard professionali
(o LTI [oTol=T o | 4 I SO OO 313

221. Cosa dobbiamo aspettarci in merito alla evoluzione della professionalita
dei docenti Nei ProssimMi anNi?......cooiiiiiiiee e e 314

6.3 Valutazione dei dirigenti

222. Perché e quando nasce la valutazione della dirigenza scolastica?..........ccccveeennneen. 316
223. Quali sono i passaggi fondamentali del processo di valutazione dei DS? ................. 317
224. Quali sono i criteri su cui si basa la valutazione dei dirigenti scolastici?................... 318

225. Perché al centro del processo di valutazione del dirigente ¢ stato collocato lo
strumento del portfolio professionale?..........cccoveeeiieiiieeniieeeee e 319
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226.
227.
228.

Quali sono le azioni del dirigente che emergono dal portfolio?.......c.cccoeevvivivinuennnne. 320
Valutazione e processi di miglioramento: quale rapporto? ........cccccevcveeeieeiieeneennne 321

Il dirigente puo essere definito un costruttore di comunita?..........cccceeecveeeeciveeenneen. 322

6.4 Rendicontazione e bilancio sociale

229.

230.

231.
232,
233.

234,
235.
236.

237.

Quando e come é stato introdotto il principio della “responsabilita sociale”
nel settore PUBBIICO?.....oouiiiiie e 324

Quali sono i presupposti per garantire validita e legittimita della rendicontazione
sociale in ambito PUbbIICO? .......cooeiii e 325

Quali sono gli elementi caratterizzanti del processo di rendicontazione sociale? ...325

A cosa ci si riferisce quando si parla di accountability?.........cccceevcieeeeiiie e, 326
Qual ¢ il “posizionamento” della rendicontazione sociale nell’ambito del
procedimento di valutazione del SNV?.........oooo i 326
Che legame c’e tra rendicontazione e bilancio sociale?........ccccecveevevceiivciieeccieeens 327
Concretamente a chi puo essere rivolto il bilancio sociale?...........cccccceeviieeeecienenns 328
Qual ¢ il rapporto intercorrente tra rendicontazione, autovalutazione

€ M-PrOZETLAZIONE? ...eiii ittt e e e e s eee e e s e e e s ta e e s s aee e e snaeeeereeeeennes 328

Quale dovrebbe essere il ruolo del Dirigente scolastico nel processo di
rendicontazione? Quali le sue priorita di intervento?.......c.ccceccvieieeeeccieee e, 329

6.5 Valutazione degli apprendimenti

238.

239.

240.

241.

242,

243,

Qual ¢ la funzione che la valutazione degli apprendimenti svolge nel nostro sistema
Y olo ] - 1y olo U UUPPPRN 330

Qual e stata I'evoluzione pedagogica e normativa in materia di valutazione degli

AIIIEVI? et e et nb e s e b s beenaaeenbeeenaeas 330
Quali sono i principi ispiratori del Regolamento per la valutazione degli allievi (DPR
122/2009)2 .ottt ettt et e et e e b et e et e e te et e eaa e ta e teenreeaaenans 331
Come si e intervenuti recentemente sulle modalita di valutazione degli allievi (D.lgs.
B2/2007)7 oottt et ra et et et e tesreereereereeseeneensetans 332
Quali sono le principali novita in materia di valutazione degli allievi, previste per i
diversi ordini di SCUOIA? ......ii ittt s e s ae e 332
A che punto siamo con la certificazione delle competenze degli allievi?.................. 333
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AREA 7 — ELEMENT!I DI DIRITTO E RESPONSABILITA DEL DIRIGENTE SCOLASTICO

7.1 Responsabilita

244,

245,
246.
247.

248.

249,
250.

Qual ¢ il significato del termine responsabilita e quali caratteristiche

[ 10 o TN =T o U S 347
Quali sono i presupposti della responsabilita?.......cccccceveeiiiiiiniiieirec e 347
Quali sono gli elementi della responsabilita?.......ccccocevvieeniiinieinee e 348
Quali sono le differenze tra la responsabilita contrattuale e quella

EXErACONTIAtUGIE? .. e e e e are e e eanee 348
Quali responsabilita conseguono nel caso del danno cagionato o subito dallo

AU Lo [T L= PP PP 350
Cosa si intende per prova diretta e contraria della responsabilita?.........cccccoeeveenne 351
Quali sono le responsabilita del dirigente scolastico ai sensi del D.Lgs.

M. 1657200172ttt ettt 352

7.2 Atti, procedimenti e provvedimenti amministrativi

251.

252.
253.
254,
255.
256.

257.
258.

Qual ¢ la differenza tra un atto, un procedimento ed un provvedimento
AMMINISTIATIVO? ettt st e et ee e e st e e s snbe e s sbbeeesbbeeesanee 353
Quali sono i principi che regolano i procedimenti amministrativi?..........cccocveeveennne. 354
Quali sono le fasi del procedimento amministrativo?..........ccceeecvveeeeiieeicciieececiiee e, 354
Quali sono gli elementi di un atto amministrativo? ........ccccccevveenveinienneeenieeeee 355
Qual € la struttura di un atto amministrativo?.......ccoecveeiiiiiieicree e 355
Cosa si intende per patologia dell’atto amministrativo? Che differenza

c’e tra nullita e annullabilita di un atto?.....ccooviiiiiiii e 356
Cosa succede quando un atto amministrativo € viziato? .........cccceeeeeiieieeiiieeeeciiee e, 356
Come puo un privato cittadino ricorrere contro I'operato della Pubblica

AMMINISTIAZIONE? ceveiiii ettt e et e e e eeearereeeeeeesasssereeessesssreresessenssnnnes 357

7.3 Attivita negoziali

259.

260.

261.

262.
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L’attivita negoziale degli enti pubblici rientra nel diritto pubblico o nel
Lo [T L a (oI o g 1V} {0 X RSP 359

In cosa si differenzia I'attivita negoziale di un ente pubblico da quella
i UN PrIVALO? ettt st b e s s sa e s ne e 359

In quali campi e con quali limiti si esplicano la capacita e I'autonomia
negoziale delle istituzioni SCOIAStIChE? ........vveeeiiiicee e, 360

Quali poteri ha il Dirigente scolastico nella attivita negoziale e quali il
CoNSIGHO i ISTIEULO? ..eiiiiiiei ettt e st e e e te e e e e ae e e e staeeeetreaeeanns 361



263.

264.
265.
266.
267.
268.
269.
270.

Quali sono gli strumenti di acquisto e di negoziazione cui possono ricorrere

le istituzioni SCOIASTICNE? ...coiiiiieee e 362
Come funzionano le reti di scuole per gli affidamenti e gli acquisti?.............ccuoc...... 363
Cos’e il procedimento ad evidenza pubblica e quali sono le sue fasi?........ccccuueu..e 363
In che modo I'attivita contrattuale va resa pubblica?.........ccccccoiiiiiieiiiiieecceee e, 364
Nelle procedure contrattuali, che cosa sono le soglie?........cccccoveveieeeeiciieeccciee e, 364
Cosa sono i contratti SOtto SOZlA?......cccviriiiiiiiiie e 364
Quali sono i principi che si devono rispettare per i contratti sotto soglia?............... 365
Qual ¢ il limite per I'affidamento diretto da parte delle Istituzioni scolastiche? ...... 366

7.4 Obbligazioni giuridiche

271.
272,
273.
274.

275.
276.

277.

Che cos’€ UN’0bblIgAazZiONE? ......ooe et 367
Quali sono le fonti di un’obbligazioNe? ........ccccviiiiriiiiiie e 367
Quali sono gli elementi dell’obbligazione?..........cueeeeiiiiiiicieeeceeeee e 367
Quali casi sussistono di modifica nel lato attivo o passivo del rapporto

OBDIIZALONIO? e e 368
Come si definisce I'oggetto dell’obbligazione?.........ccccvveeiiiieecciiie e 369
Quali casi esistono della responsabilita per inadempimento e quali differenze

le contraddiStiNGUONO?......couiiiiiiiiieee et 369
Quali sono le modalita di adempimento? ......ccccovivrieiiiiieenieeneee e 370

7.5 Trasparenza e privacy

278.

279.
280.
281.

282,

283.
284,

Cosa indica il concetto della trasparenza nell’attivita della Pubblica

AMMINISTIAZIONE? ..eeiiiiiieciiee et ee ettt e st e e e st e e e saee e e saeeeesbteeessteesssseeesnnseeanns 372
Cosa significa “accessibilita totale” nella Pubblica Amministrazione?...................... 372
Cosa si intende per accesso civico a dati e documenti?........cccevcieeervieniniieeeniiee s 373
Quale ¢ il legame tra il principio della trasparenza e la lotta alla corruzione

LYo BT I Y=L USSR 373
Come si applicano gli obblighi di pubblicazione nelle scuole nell’ambito

della 1otta alla COTTUZIONE? .....viieieeiiiecee sttt et sae e 374
Qual ¢ il rapporto tra il principio della trasparenza e la tutela della privacy?........... 375
Cosa si intende per “trattamento dei dati personali” in ambito scolastico?............. 375
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AREA 8 — CONTABILITA E GESTIONE FINANZIARIA

8.1 Gestione delle risorse finanziarie

285.

286.
287.

288.

289.

290.

291.

Qual & la distinzione tra cassa e competenza nella gestione finanziaria

(o L= Y ol ¥ o = I S ORI 393
Quali sono i principi per la gestione finanziaria della scuola?..........c.cccoeeeevieeeennne. 393
Come si svolge I'attivita gestionale relativa al Programma Annuale

di UNA iStItUZIONE SCOIASTICA? cuvvriiiiiei ittt e e s 394

Nella gestione delle entrate e delle spese quali competenze spettano
al Dirigente scolastico e quali al Direttore dei servizi generali e amministrativi?.....395

Quali sono le fonti delle risorse finanziarie delle istituzioni scolastiche

QUEONOME? .ttt ettt sttt et sit e e st e e s sa bt e st e e sat e e sbte e bt e ssbeeebeesabeesnseesabeesaneesans 395
In cosa consiste I'attivita negoziale e quali rapporti intercorrono

tra il Dirigente scolastico ed il Consiglio di istituto per il suo svolgimento~.............. 397
In cosa consiste I'attivita di controllo di regolarita amministrativo-contabile? ........ 398

8.2 Programma annuale

292,
293.
294,
295.
296.
297.
298.
299.
300.

Quali sono le finalita del DI 28 agosto 2018, N. 1297 .......ccccieeeiiiiieeiiiee et 399
Cos'e il Programma ANNUAIE?.........eiii it e e e e st e e e sere e e 400
Quali sono i criteri di redazione del Programma Annuale?...........ccccceveeeviieeeeciieeenns 401
Quali sono i principi di redazione del Programma Annuale? ........cccccccvevcveeeecveeenns 401
Il Programma Annuale & redatto in termini di cassa o di competenza?.................... 403
Come e redatto il Programma ANNUAIE? .........oeeeciiiieiiiee e 403
Chi predispone il Programma ANNUAIE? .......ccccceiiiiriiiiiiiieniieieeeeeee e 403
Cosa succede se il Programma Annuale non & approvato entro il 31 dicembre? .....404
Come si spendono i contributi dei genitori?.........ccceeeeeiieeniieniieeneceeeee e 404

8.3 Responsabilita Amministrativa

301.
302.
303.
304.
305.
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Quali sono i caratteri della responsabilita amministrativa? .......c..ccccceeeevcieeencieeens 406
Che cosa sono il “dolo” e la “colpa Brave”?......coieeveiiieenieeeeee e 407
In cosa consiste la responsabilita contabile?..........cccceeveeiiiiieciiiice e, 408
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Come incide il cosiddetto Lodo Bernardo sui delitti contro la Pubblica
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8.4 Sponsorizzazioni, fundraising e contributi volontari

306. Da quali risorse e costituita la dotazione finanziaria di una istituzione
Y olo] = 1y 4o I PSSP 413

307. Che cosa si intende per “contributo volontario” nell’ambito delle fonti
di finanziamento delle istituzioni scolastiche? .........ccccvivieieiie e, 413

308. Le istituzioni scolastiche possono sottoscrivere contratti di sponsorizzazione? ...... 414

309. Qual ¢ la finalita del fundraising nella SCUOIa? ......ccceeriiirieiriiieee e 415

8.5 Gestione patrimoniale

310. Cosa prescrive il DI n. 129/2018 in tema di gestione patrimoniale dell’istituzione
scolastica e quali sono le principali novita in materia rispetto al precedente

Regolamento di contabilita?........cccoeociieieciiie e 417
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NON Pl ULIHZZADII? ..coeiiiiieee e 419
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315. A chi appartengono le opere di ingegno eventualmente prodotte durante
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316. E possibile concedere a terzi 'utilizzo dei locali SCOIAStICI?......c.ovevevevrerereeeeeercrerenenns 420

317. Che novita introduce il DI 129/2018 in merito alla manutenzione degli edifici
Yoo = 1) 4ol ISP 421
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AREA 9 — EUROPA

9.1 Sistemi educativi europei

318. Che cos’é lo Spazio Europeo dell’Istruzione SUPEriore? .........ccccecveeeeecveeeecveeeeennennn. 433
319. Come avviene il riconoscimento reciproco dei titoli di studio in Europa

nell’istruzione secondaria SUPEIIOre? ........coceiiiiirieeiiieeee et 433
320. Quale modalita viene comunemente utilizzata per mettere a confronto
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321. Come sono classificati i percorsi per la prima e seconda infanzia in Europa? .......... 435
322. |l percorso corrispondente a ISCED 1 e 2 e uguale in tutti i Paesi europei?.............. 436
323. Ci sono alcuni principi che accomunano le diverse articolazioni di scuola

secondaria superiore Nei Paesi BUIOPEI?......ccccuiiiierriie et 436
324. In Europa c’é un modello d’istruzione di tipo latino mediterraneo. Quali sono

i Paesi che lo adottano e quali sono gli elementi che lo connotanor?........................ 436
325. C’e un aspetto che connota il modello scandinavo? ..........cccoceeeeciieeeciee e, 437
326. Quali sono le principali caratteristiche della scuola anglosassone?.........c.ccccecueeuneen. 437

327. Quando si parla di modello tedesco ci si riferisce alla “canalizzazione precoce”
e al sistema alternanza. In che cosa CONSISTE? .....ccvviverieercieerieere e 438

9.2 Programmi europei e mobilita

328. Quali sono le principali forme di finanziamento dell’'Unione Europea?.................... 440
329. Quali sono le principali finalita dei Programmi Europei? Chi definisce

I'ammontare delle allocazioni disponibili? ...........ccocoieiiiiiiiie e, 440
330. | Programmi comunitari sono di natura transnazionale o riguardano

INVECE Priorita 10CAlI? .o.veeeeeeee e e e 441
331. In che cosa consiste il QFP 2014-20207.......ccccueiiriieieerieeeieesiieessseesseesseessseesssesssess 441
332. Che cosa sono le rubriche del QFP 2014-20207 ........coviierieeriieerieenieesieenieeseesneeees 441
333. Quali sono i programmi europei per le principali rubriche di spesa?.......cccccccccuuee... 442
334. Che cos’e il programma Erasmus+ e di quante azioni si compone? ..........cccceeeuneen. 443

335. Quali sono le opportunita per lo sviluppo professionale previste da Erasmus+? .....443

9.3 Professionalita, insegnamento e governance

336. In che modo I'Europa risponde alle esigenze di istruzione degli studenti e alla
riduzione del numero di abbandoni? ........cceviveii i 444

337. Quali sono i principali punti di attenzione messi in evidenza dal Consiglio per
I'attuazione della Strategia Europa 20207? E quali sono i campi in cui I'Europa
INVEStE MABEIOIMENTE? oot e e e e e s e e e e e e s eebareeeeeeenes 444
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338.

339.

340.

341.

342,

343.
344,

345.

Nella strategia “Istruzione e formazione 2020” ci sono parametri ed obiettivi.
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Come si tengono insieme gli obiettivi di miglioramento del sistema d’istruzione
a livello europeo con le esigenze di ogni stato membro? .........cccccoeeeiiiiiiieeecieeen, 445

Partendo dal presupposto che gli stati membri si trovano ad affrontare le
stesse sfide, quali sono i settori privilegiati di intervento comuni gia messi

in evidenza dalla Commissione UE 20177 ....ccccociiiiiiieeiniiee et ceeeesiieeesnnee e s 446
Quali sono i nuovi trend che connotano la professionalita docente in Europa

e quali sono i principali problemi che i paesi membri devono affrontare? .............. 446
Come avviene la pianificazione delle esigenze del personale docente nei

Vali PABSH BUIOPEIT coeiiiiiiiiiiiiee e e ettt e e e e e eertetere e e e s esateeeeeeeeesassaaseeeesessstanseeseennsnsens 447
Come si diventa insegnanti nei paesi UE? .......cooooiiiiciii et 447

Quali sono i suggerimenti della Commissione UE del 3 luglio 2008 sulla
IriZENZA SCOIASTICA? ..viiiiiiiee ettt e e et e e e et e e e etae e e estreaeennes 448

Come si sta delineando nei Paesi europei la figura del Dirigente scolastico?
Quali sono gli aspetti comuni e quali le principali differenze, anche tenendo
conto del diverso grado di autonomia scolastica? .......ccceevveerieeniienienneeceeeee e 448

9.4 Quadri delle qualifiche e competenze

346.

347.
348.
349.

350.

351.
352.

353.
354.

Perché si é sentita I'esigenza di strumenti di classificazione europei
delle qualifiche (EQF) e qual ¢ la loro funzione rispetto all’apprendimento

PEIMANENTE? oiiiiiiiiiiiieee et e e ee e e e e e e s e et re e e e e e setbraeeeeeessnsasseaeeseaanstaseaaseennns 450
Quali sono gli scopi dell’lEQF nella Raccomandazione 20067 ..........ccccceevcvveeeeciveennnns 450
Quali sono i punti nodali alla base dell’EQF?........c..ccooiiiiiciieeeceee e 451

La scelta delle competenze chiave viene comunemente collegata alla stagione
delle riforme scolastiche in Europa. Perché? .........cccooveeriiieieciee e 451

Come deve essere costruito il quadro nazionale delle qualifiche? Quali sono le
indicazioni della Raccomandazione 20087 .........cceevvveerieeiieeniieeeieesieesree e eseeesaee s 452

Perché il quadro nazionale delle qualifiche & utile per tutti i sistemi nazionali? ...... 453

La Raccomandazione del Consiglio del 22 maggio 2017 migliora la trasparenza
e la trasferibilita dei titoli. In che MOdO?......cccciviiiirriiie e 454

La Raccomandazione del 22 maggio 2018 ha una particolare ambizione. Quale?....455

Quali sono le principali differenze tra i tre documenti: Raccomandazione 2006,
Raccomandazione 2018, OECD Learning Framework 20307?.........ccccceeevvveeeecnveeennnen. 455
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9.5 Istruzione e occupabilita
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356. Quali sono i tre aspetti fondanti alla base di ET 20207 .....c.ccovvvvvveeviieiniieenieenveennneen 458
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359. La centralita del capitale umano ¢ la cifra distintiva delle Azioni dell’Inclusive
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